Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés
Subcomité Permanente
23 de octubre de 2017

GOBIERNO DE LA REPUBLICA Oficialia Mayor

DGPEO

ACTA DE LA QUINTA SESION ORDINARIA 2017

En la Ciudad de México, siendo el dia 23 de octubre de 2017, se llevd a cabo de manera virtual la
Quinta Sesién Ordinaria 2017 del Subcomité Permanente del Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés de la Secretaria de Desarrollo Social (CEPCI), en cumplimiento a lo establecido
en las Bases para la Integracion, Organizacién y Funcionamiento del Comité de Etica y
de Prevencion de Conflictos de Interés de la Secretaria de Desarrollo Social; las Bases de
Creacién, Operacién y Funcionamiento de los Subcomités Permanentes y/o Temporales
en adelante Bases del Subcomité y el MECANISMO para atender los casos de Quejas y/o
Denuncias por presunto incumplimiento de los Codigos de Etica y de Conducta, asi como
de las Reglas de Integridad, en adelante Mecanismo por lo que se convocé a: Lorena Madrazo
Limén, Secretaria Ejecutiva Suplente; y Mariana Gutiérrez Ramirez, Directora de Coordinacion y
Concertacion para la Transparencia y Derechos Humanos como Asesora de la Unidad del Abogado
General y Comisionado para la Transparencia (UAGCT) y Persona consejera; Luis Armando
Martinez Barbosa, Director de Recursos Humanos (DGRH) en su calidad de Asesor de la Direccién
General de Recursos Humanos; asi como a los miembros temporales titulares de los diferentes
niveles jerarquicos de la Secretaria, que a continuacion se enlistan:

Erika Yolanda Funes Velazquez ‘| Direccién General Adjunta Titular
Primitivo Efrain Avendafio Cano Direccién de Area Titular
Laura Angeles Roque Subdireccién de Area Titular

DESARROLLO DE LA SESION S

I.- Declaracion del Quorum Legal, inicio de la sesion.

Reunido el Quérum Legal, se declard formalmente el inicio de la Quinta Sesién Ordinaria 2017 del
Subcomité Permanente del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés de la Secretaria
de Desarrollo Social. -

Il. Aprobacion del Orden del Dia.

No habiendo ninglin comentario u observacion, se dio por aprobada. %
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lIl. Recomendacion emitida a la Direcciéon General de Politicas Sociales.

Derivado de la recepcion de quejas a través del Buzén de Quejas del CEPCl en contra de
responsables de estancias infantiles y su personal de apoyo por presuntas irregularidades que se
han presentado, se observan actos que podrian derivar en el incumplimiento de las reglas de
operacién del programa de Estancias Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras, y en
consecuencia la probable inobservancia de las Reglas de Integridad y del Cédigo de Conducta por
parte de los servidores publicos de la SEDESOL.

Evidencias

Del 7 de abril de 2017 a la fecha, se han recibido un total de 6 denuncias en contra de responsables
de estancias infantiles y su personal de apoyo en el pafs, que se desglosan de la siguiente manera:

2 Maltrato infantil * ,Cpahuﬂa
. e Sinaloa

1 Retencion injustificada de una nifia » Ciudad de México
Alteracién delistas de asistencia de los ‘o

1 . e Meéxico
beneficiarios

1 Negligencia médica e Jalisco

1 Cobro de cuota y negacién de servicio s  Morelos

Una vez analizadas las denuncias, el CEPCI determind que el posible incumplimiento de Reglas de
integridad y valores del Cédigo de Conducta vulneraria lo siguiente:

Reglas de Integridad: 1. Actuacién publica: incisos b), ), d), g), k), n) y /); 4. Programas
gubernamentales: incisos a), b), ©), e), ) y h); 5. Tramites y servicios: incisos a), b), c), ) y ); 6.
Recursos humanos: incisos g), h), k) y fi); 8. Procesos de evaluacién: inciso d); 9. Control interno:
incisos a), b), e, g), h), 1), ) y k); 10. Procedimiento administrativo: incisos f) y h); 11. Desempefio
permanente con integridad: incisos a), f) y h); y 12. Cooperacién con la integridad: incisos a), b)
). .

Cédigo de Conducta: 1. Respetar las Leyes y Normas: numerales del 1.3 al 1.6; 2. Promover el
Desarrollo Institucional: numerales 2.1, 2.2, 2.4 al 2.8; 3. Ejercer el Cargo Pblico: numerales 3.1,
3.2,35,3.6,3.7,3.9,3.12 y 3.14; 4. Proteger los Programas Sociales de la Secretarfa: nume

4.2,4.3,4.4,48y4.11;y 8.Promover el Desarrollo Laboral Institucional: numerales 8.8 y8.1

M Por lo anterior se propusieron las siguientes Recomendaciones:
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Primera: Que la Direccién General elabore un perfil tipo del puesto de Coordinadoras(es) de
Estancias Infantiles, asi como del personal que labora en ellas y/o dejarlo abierto para que se
comprometan en un plazo determinado a tomar los cursos necesarios para cubrir el perfil, asi como
especificar las medidas correspondientes en caso de incumplimiento (acuerdo de la Primera Sesion
Ordinaria del CEPCI).

Segunda: Se sugiere realizar un diagndstico de las quejas méas recurrentes para identificar las
causar de estas problematicas, con la finalidad de proponer mejoras en el servicio a las y los
beneficiarios, evitar posibles conflictos de interés y conductas contrarias a los valores éticos
institucionales (1 numeral 1.9; 2 numerales 2.3, 2.4 y 2.5; 7 numeral 7.10; y 8 numeral 8.18)y a
las Reglas de integridad (9 incisos h, iy k).

Tercera: Hacer del conocimiento publico la existencia del CEPCl, mediante la difusion de los
carteles sobre qué es el CEPCI; el Decalogo de sus integrantes; los Lineamientos del buen servidor

pUblico; y Qué hacer si eres victima de alguna violacion al Cédigo de Conducta (1 numerales 1.1y
1.2). '

Cuarta: Fortalecer entre los beneficiarios la cultura de la denuncia, haciendo de su conocimiento
que través del CEPCl pueden presentar cualquier queja relacionada con el comportamiento ético de
quienes operan las estancias infantiles, para lo cual se debera pegar en las instalaciones de éstas
carteles sobre el Codigo de Conducta y el Buzon de quejas.

Quinta: La coordinacion y reporte de las acciones implementadas respecto a la segunda a la quinta
recomendacién en las Delegaciones seran reportadas a través de la Direccion General de Politicas
Sociales.

Sexta: Denunciar ante las instancias competentes, el uso indebido de los recursos proporcionados
para la ejecucién de sus responsabilidades, ya que vulneran el Capitulo Il, de las faltas
administrativas graves de los Servidores Piblicos de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, el articulo 222 del Cédigo Penal, las Reglas de integridad (6 inciso fi; y 12 incisos

a, by ©) y los Valores institucionales (1 numeral 1.4 y 1.5; 3 numerales 3.1 y 3.2) del Cédigo de
Conducta.

IV. Recomendacion emitida a la Direccion General de Atencion a Grupos Prioritarios.

Derivado de la recepcién de quejas a través del Buzdn de Quejas del CEPCI en contra de atienden
las mesas de pago, los promotores o gestores voluntarios por presuntas irregularidades que se h
presentado, se observan actos que podrian derivar en el incumplimiento de las reglas de operacio
del Programa Pensi6n para Adultos Mayores, en consecuencia, la probable inobservancia de |
Reglas de Integridad y del Cédigo de Conducta por parte de los servidores publicos de la SEDESOL.
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Evidencias
Del 12 de mayo de 2017 a la fecha, se han recibido un total de 10 denuncias en contra de
quienes atienden las mesas de pago, los promotores o gestores voluntarios en el pais, que se
desglosan de la siguiente manera: '

¢ Aguascalientes
e Baja California
e México
6 Falta de pago e Michoacan
e San Luis Potosi
e Veracruz
2 Recepcién de documentos sin la respectiva s Puebla
inscripcion al programa e Quintana Roo
Desvio de recursos, proselitismo y maltrato
1 . o Oaxaca
a los beneficiarios
1 Incumplimiento de funciones e Jalisco

Una vez analizadas las denuncias, el CEPCI determiné que el posible incumplimiento de Reglas
de integridad y valores del Cédigo de Conducta vulnerarfa lo siguiente:

Regla de Integridad: 1. Actuacién plblica: incisos a), d), ) y k); 4. Programas
gubernamentales: incisos b), e), f) y g); 5. Tramites y servicios: incisos a), b) y ) y 11.
Desempefio permanente con integridad: incisos a), b) y c).

Codigo de Conducta: 1. Respetar las Leyes y Normas: numerales 1.1 y 1.2; 2. Promover el
Desarrollo Institucional: numerales 2.1 y 2.7; 3. Ejercer el Cargo Publico: numerales 3.3, 3.9,
3.14, 3.15y 3.16; 4. Proteger los Programas Sociales de la Secretaria: numerales 4.2, 4.4, 4.7,
4.10, 4.11 y 4.12; y 10. Reconocimiento de la Igualdad de Género y la No Discriminacion:
numerales 10.1y 10.2.

Por lo anterior se sugieren las siguientes Recomendaciones:

Primera: Se sugiere realizar un diagndstico de las quejas mas recurrentes para identificar las
causas de estas problematicas, con la finalidad de proponer mejoras en el servicio a las y los
beneficiarios, evitar posibles conflictos de interés y conductas contrarias a los valores éticos
institucionales (1 numeral 1.9; 2 numerales 2.3, 2.4 y 2.5; 7 numeral 7.10; y 8 numeral 8.18) y
a las Reglas de integridad (9 incisos h, i y k).

Segunda: Hacer del conocimiento pUblico la existencia del CEPCI, mediante la difusion de |
carteles sobre qué es el CEPCI; el Decdlogo de sus integrantes; los Lineamientos del bue

servidor publico; y Qué hacer si eres victima de alguna violacién al Cédigo de Conducta (
numerales 1.1y 1.2).
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Tercera: Fortalecer entre los beneficiarios la cultura de la denuncia, haciendo de su
conocimiento que través del CEPCl pueden presentar cualquier queja relacionada con el
comportamiento ético de quienes operan el programa de Pensién para Adultos Mayores, para
lo cual se debera pegar en las instalaciones de éstas carteles sobre el Cédigo de Conducta (1
numerales 1.4 y 1.5; y 3 numeral 3.1) y el Buzén de quejas.

Cuarta: La coordinacion y reporte de las acciones implementadas respecto de la Primera a la
Tercera recomendacién en las Delegaciones seran reportadas a través de la Direccién General
de Atencién a Grupos Prioritarios. :

Quinta: Denunciar ante las instancias competentes, el uso indebido de ‘los recursos
proporcionados para la ejecucion de sus responsabilidades, ya que vulneran el Capitulo Il, de las
faltas administrativas graves de los Servidores Plblicos de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, el articulo 222 del Cédigo Penal, las Reglas de integridad (6 inciso f; y 12
incisos a, b y ¢) y los Valores institucionales (1 numeral 1.4 y 1.5; 3 numerales 3.1 y 3.2) del
Cddigo de Conducta.

V. Queja emitida en el estado de Querétaro

Acuerdos:

Q/012.1/2017. Por cuestiones de salud, las entrevistas las llevaron a cabo los niveles de Direccién
General Adjunta y Subdireccién de 4rea. Conclusién: se llegé a la conciliacién de las partes. -

Q/012.2/2017. Se adecuaron los cuestionarios en tiempo y forma, para ser utilizados en las
entrevistas.

VI. Queja emitida en el Organo Interno de Control.

Acuerdos:

Q/013.1/2017. El 12 de octubre del presente afio se solicitd al Asesor de Recursos Humanos el K
estatus laboral de la persona denunciada. Adin se encuentra laborando en la institucidn. ———————--

oriente en la resolucidn del caso.

Q/013.3/2017. Por cuestiones de salud, las entrevistas las llevaron a cabo los niveles de Direccién

Q/013.2/2017. Se tiene el 23 de octubre del afio en curso reunién eh la UEIPPCI para que nos \

General Adjunta y Subdirecci6n de area. Conclusién: en proceso. \\
VIl. Acuerdos. \
No se establecié ninglin acuerdo. Q\

> 5
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Vill. Cierre de la sesion.

Siendo el dia 23 de octubre de 2017, se da por concluida la Quinta Sesién Ordinaria 2017 del

Subcomité Permanente, agradeciendo la asistencia y participacion de los Miembros Temporales,
Asesor y representantes de los Asesores.

Firman para constancia los siguientes miembros del Subcomité Permane

FIRMAS
/ 7~ /
adrazo Limén ErikayYa nes Velazquez
Secretaria Ejecutiva Suplente Direcgion Géneral Adjunta, miembro
Titular
o /,P./lﬁntlvo Efrain Avendaiio Cano Laura Angeles Roque
cion de Are iembro Titular Subdireccién de Area, miembro Titular

n calidad de Asesores firman para constaricia:

/
v \
Luis Armando'Martinez Barbosa Marianh Gutiérrez Ramirez
Asesor de Recursos Humanos Asesora de\a Unidad del Abogado

General y €omisionado para la
Transparencia y| Persona Consejera



